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Checkliste✔

Anforderungen an einen 
internen Kommunikationskanal:

Benutzerfreundlichkeit 
Ein intuitives Design stellt sicher, dass Mitarbei-
ter aller technischen Kenntnisstufen die Plattform 
leicht nutzen können.

Zwei-Wege-Kommunikation 
Top-Down- und Bottom-up-Kommunikation fördern 
ein offenes Kommunikationsklima. Kanäle, die Inter-
aktionen unterstützen, tragen dazu bei, dass die 
Mitarbeiter gehört und gewürdigt werden.

Informationen schnell und in Echtzeit verbreiten
Kommunikationskanäle müssen so gestaltet sein, 
dass Nachrichten und Updates ohne spürbare Ver-
zögerungen an alle relevanten Personen verteilt 
werden.

Moderne Ansätze als Plattform
Der Plattformgedanke verbessert nicht nur die Ver-
teilung von Informationen, sondern fördert auch die 
Interaktion und Zusammenarbeit zwischen den Mit-
arbeitern.

Datenschutz und Sicherheit 
Es ist essenziell robuste Sicherheitsmaßnahmen zu 
implementieren, um die Vertraulichkeit und Integrität 
der übermittelten Informationen zu gewährleisten.
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